
H. Ayuntamiento de Santa Catarina, Nuevo León
Programa Presupuestario - Ejercicio 2025
E150 Salud Pública y Bienestar Animal

ALINEACIÓN INDICADORES SEMAFORIZACIÓN LÍNEA BASE CALENDARIZACIÓN DE METAS 2025

Dependencia
Unidad 

Administrati
va 

Ejecutora

Eje - Plan 
Municipal 

de 
Desarrollo

Objetivo - Plan 
Municipal de 

Desarrollo
Nivel MIR Resumen narrativo

Nombre del 
Indicador

Definición del Indicador Método de cálculo
Unidad de 

medida
Tipo de 

indicador
Dimensión del 

indicador
Frecuencia de 

medición
Sentido del 
indicador

Supuestos
Medios de 
Verificación

Verde Amarillo Rojo Valor Año Meta Anual Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Secretaría de 
Desarrollo 
Humano y 
Bienestar.

Dirección 
de Salud

I. 
Bienestar 
e Inclusión

4. Promover la 
salud y el 

bienestar de la 
población de 

Santa Catarina 
mediante la 

implementación 
de programas 
integrales de 
prevención y 

atención 
médica.

Fin

Contribuir a ampliar la 
cobertura de los 

programas de Salud 
Pública y Bienestar 

Animal para la 
población del municipio.

Porcentaje de 
atención en los 

programas, 
proyectos y 

actividades de las 
direcciones de Salud 
Pública y Bienestar 

Animal.

Relación porcentual del 
número de solicitudes de 

atención en los 
programas, proyectos y 

actividades de las 
direcciones de Salud 
Pública y Bienestar 
Animal respecto al 

periodo anterior que 
fueron efectivamente 

atendidas en el periodo 
actual.

((  Número de solicitudes 
atendidas en programas, 

proyectos y actividades de la 
Dirección de Salud  +  Número 

de solicitudes atendidas en 
programas, proyectos y 

actividades de la Dirección de 
Bienestar Animal)  / ( Total de 

solicitudes recibidas en 
programas, proyectos y 

actividades de la Dirección de 
Salud +Total de solicitudes 
recibidas en programas, 

proyectos y actividades de la 
Dirección de Bienestar Animal ) 

)* 100

Porcentaje Estratégico Eficacia Anual Ascendente

La población del 
municipio se 

interesa en las 
actividades de las 

Direcciones de 
Salud Pública y 

Bienestar Animal.

Registros de las 
Direcciones de 
Salud Pública y 

Bienestar 
Animal.

≥68% ≥48% <48% NA NA 80% 80%

Secretaría de 
Desarrollo 
Humano y 
Bienestar.

Dirección 
de Salud

I. 
Bienestar 
e Inclusión

4. Promover la 
salud y el 

bienestar de la 
población de 

Santa Catarina 
mediante la 

implementación 
de programas 
integrales de 
prevención y 

atención 
médica.

Propósito

Los ciudadanos del 
municipio son 
activamente 

beneficiados por los 
servicios de salud.

Percepción de 
servicios de salud.

Promedio de las 
calificaciones que los 

ciudadanos otorgan a la 
calidad de los servicios 
de salud del municipio a 

través de la Encuesta 
Así Vamos Nuevo León 

en el periodo actual.

( Sumatoria de calificaciones de 
la calidad de los servicios de 

salud del municipio en el 
periodo actual / Total de 

calificaciones recibidas ) * 100

Promedio Estratégico Calidad Anual Ascendente

La plataforma Así 
Vamos Nuevo León 

realiza la 
evaluación.

Encuesta Así 
Vamos ≥7.05% ≥4.98% <4.98% 8.25 2024 8.3 8.3

Secretaría de 
Desarrollo 
Humano y 
Bienestar.

Dirección 
de Salud

I. 
Bienestar 
e Inclusión

4. Promover la 
salud y el 

bienestar de la 
población de 

Santa Catarina 
mediante la 

implementación 
de programas 
integrales de 
prevención y 

atención 
médica.

C1 Brigadas médicas 
realizadas.

Porcentaje de 
cumplimiento de 

programa de 
brigadas médicas. 

Relación porcentual de 
las visitas programadas 
a colonias del municipio 

como parte del 
programa de brigadas 
médicas que fueron 

efectivamente 
realizadas.

( Número de brigadas médicas 
implementadas en colonias del 

municipio / Número total de 
brigadas médicas programadas 

) * 100

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral Ascendente

La población del 
municipio se 
interesa en el 
programa de 

brigadas médicas 
implementado.

Registros de la 
Dirección de 

Salud Pública.
≥68% ≥48% <48% NA NA 80% 80% 80% 80% 80%

Secretaría de 
Desarrollo 
Humano y 
Bienestar.

Dirección 
de Salud

I. 
Bienestar 
e Inclusión

4. Promover la 
salud y el 

bienestar de la 
población de 

Santa Catarina 
mediante la 

implementación 
de programas 
integrales de 
prevención y 

atención 
médica.

C1A1 Programa de consultas 
médicas.

Porcentaje de 
atenciones médicas.

Relación porcentual del 
número de personas que 

asisten al servicio de 
consulta médica básica 
ofrecido en brigadas y 
otras actividades de 

salud que fueron 
efectivamente atendidas 

en el periodo actual.

( Número de personas 
atendidas en el servicio de de 
atención médica gratuita en el 

periodo actual / Total de 
asistentes al servicio de 

atención médica gratuita en el 
periodo actual ) * 100 

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral Ascendente

La población del 
municipio se 
interesa en el 

servicio de atención 
médica gratuita.

Registros de la 
Dirección de 

Salud Pública.
≥80.75% ≥57% <57% NA NA 95% 95% 95% 95% 95%

Secretaría de 
Desarrollo 
Humano y 
Bienestar.

Dirección 
de Salud

I. 
Bienestar 
e Inclusión

4. Promover la 
salud y el 

bienestar de la 
población de 

Santa Catarina 
mediante la 

implementación 
de programas 
integrales de 
prevención y 

atención 
médica.

C1A2 Campañas de 
vacunación.

Porcentaje de 
cumplimiento del 

programa de 
vacunaciones.

Relación porcentual del 
número de brigadas y 
otras actividades de 

vacunación 
programadas que fueron 

efectivamente 
implementadas en el 

periodo actual.

( Número de actividades para 
vacunación implementadas en 
el periodo actual / Número de 
actividades para vacunación 
programadas en el periodo 

actual ) * 100 

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral Ascendente

La población del 
municipio se 
interesa en el 

servicio de 
vacunación gratuita.

Registros de la 
Dirección de 

Salud Pública.
≥85% ≥60% <60% 100% NA 100% 100% 100% 100% 100%

Secretaría de 
Desarrollo 
Humano y 
Bienestar.

Dirección 
de Salud

I. 
Bienestar 
e Inclusión

4. Promover la 
salud y el 

bienestar de la 
población de 

Santa Catarina 
mediante la 

implementación 
de programas 
integrales de 
prevención y 

atención 
médica.

C1A3
Realización de eventos 

en promoción a la 
salud.

Porcentaje de 
cumplimiento de 

programa de eventos 
de promoción a la 

salud.

Relación porcentual de 
la cantidad de 

actividades y campañas 
de prevención en 
materia de salud 

programadas que fueron 
efectivamente realizadas 

en el periodo actual.

( Número de actividades, 
eventos, y pláticas en 

promoción a la salud  realizadas 
/ Número de actividades, 

eventos, y pláticas programadas 
) * 100

Porcentaje Gestión Eficacia Trmestral Ascendente

La población del 
municipio participa 
activamente en las 

actividades, 
eventos, y pláticas 

realizadas.

Registros de la 
Dirección de 

Salud Pública.
≥68% ≥48% <48% NA NA 80% 80% 80% 80% 80%

Secretaría de 
Desarrollo 
Humano y 
Bienestar.

Dirección 
de Salud

I. 
Bienestar 
e Inclusión

4. Promover la 
salud y el 

bienestar de la 
población de 

Santa Catarina 
mediante la 

implementación 
de programas 
integrales de 
prevención y 

atención 
médica.

C1A4
Solicitudes de brigadas 

contra vectores 
atendidas.

Porcentaje de 
respuesta a 

solicitudes de 
brigadas contra 

vectores.

Relación porcentual del 
número de reportes 
epidemiológicos en 
colonias atendidos 

mediante brigadas en el 
periodo actual. 

( Número de reportes 
epidemiológicos atendidos en el 

periodo actual / Número de 
reportes epidemiológicos 

recibidos en el periodo actual ) 
*100

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral Ascendente

La población del 
municipio realiza 
reportes y solicita 
brigadas contra 

vectores.

Registros de la 
Dirección de 

Salud Pública.
≥68% ≥48% <48% NA NA 80% 80% 80% 80% 80%
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Secretaría de 
Desarrollo 
Humano y 
Bienestar.

Dirección 
de Salud

I. 
Bienestar 
e Inclusión

4. Promover la 
salud y el 

bienestar de la 
población de 

Santa Catarina 
mediante la 

implementación 
de programas 
integrales de 
prevención y 

atención 
médica.

C1A5 Reportes de 
saneamiento atendidos. 

Porcentaje de 
reportes resueltos en 

materia de 
regulación sanitaria.

Relación porcentual del 
número de reportes 

realizados por la 
ciudadanía en materia 

de saneamiento y 
regulación sanitaria que 

fueron efectivamente 
atendidos por la 

Dirección de Salud en el 
periodo actual.

( Número de reportes resueltos 
en materia de saneamiento y 

regulación sanitaria en el 
periodo actual / Número de 

reportes realizados en materia 
de saneamiento y regulación 

sanitaria en el periodo actual ) * 
100

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral Ascendente

La población del 
municipio realiza 

reportes en materia 
de saneamiento y 

regulación sanitaria.

Registros de la 
Dirección de 

Salud Pública.
≥68% ≥48% <48% 74.5% 2024 80% 80% 80% 80% 80%

Secretaría de 
Desarrollo 
Humano y 
Bienestar.

Dirección 
de 

Bienestar 
Animal

I. 
Bienestar 
e Inclusión

5. Proteger y 
garantizar el 

bienestar 
animal en el 
municipio de 

Santa Catarina.

C2 Brigadas de bienestar 
animal realizadas.

Porcentaje de 
cumplimiento de 

programa de 
brigadas de 

bienestar animal.

Relación porcentual de 
las visitas programadas 
a colonias del municipio 

como parte del 
programa de brigadas 

de bienestar animal que 
fueron efectivamente 

realizadas.

( Número de brigadas de 
bienestar animal implementadas 

en colonias del municipio / 
Número total de brigadas de 

bienestar animal programadas ) 
* 100

Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral Ascendente

La población del 
municipio se 

interesa en los 
servicios ofrecidos 
en las brigadas de 
bienestar animal.

Registros de la 
Dirección de 

Bienestar 
Animal.

≥85% ≥60% <60% NA NA 100% 100% 100% 100% 100%

Secretaría de 
Desarrollo 
Humano y 
Bienestar.

Dirección 
de 

Bienestar 
Animal

I. 
Bienestar 
e Inclusión

5. Proteger y 
garantizar el 

bienestar 
animal en el 
municipio de 

Santa Catarina.

C2A1 Atención médica para 
mascotas.

Porcentaje de 
cumplimiento del 

programa de 
atención médica 
para mascotas.

Relación porcentual del 
número de solicitudes de 

atención médica para 
mascotas recibidas en 

brigadas y otras 
campañas de bienestar 

animal que fueron 
efectivamente realizadas 

en el periodo actual. 

( Número de atenciones 
médicas para mascotas 

efectuadas en el periodo actual / 
Número de solicitudes de 

atención médica para mascotas 
recibidas en el periodo actual ) * 

100

Porcentaje Gestión Eficacia Mensual Ascendente

La población del 
municipio se 

interesa en asistir a 
las consultas 

médicas gratuitas 
para mascotas.

Registros de la 
Dirección de 

Bienestar 
Animal.

≥85% ≥60% <60% NA NA 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Secretaría de 
Desarrollo 
Humano y 
Bienestar.

Dirección 
de 

Bienestar 
Animal

I. 
Bienestar 
e Inclusión

5. Proteger y 
garantizar el 

bienestar 
animal en el 
municipio de 

Santa Catarina.

C2A2 Esterilizaciones 
gratuitas.

Porcentaje de 
cumplimiento del 

programa de 
esterilizaciones.

Relación porcentual de 
las esterilizaciones de 

mascotas programadas 
que fueron 

efectivamente realizadas 
en el periodo actual. 

( Número de esterilizaciones de 
mascotas realizadas / Número 

de esterilizaciones de mascotas 
programadas ) * 100

Porcentaje Gestión Eficacia Mensual Ascendente

La población del 
municipio se 

interesa en realizar 
esterilizaciones a 

sus mascotas.

Registros de la 
Dirección de 

Bienestar 
Animal.

≥76.5% ≥54% <54% NA NA 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90%

Secretaría de 
Desarrollo 
Humano y 
Bienestar.

Dirección 
de 

Bienestar 
Animal

I. 
Bienestar 
e Inclusión

5. Proteger y 
garantizar el 

bienestar 
animal en el 
municipio de 

Santa Catarina.

C2A3 Atención a reporte de 
maltrato animal.

Porcentaje de 
atención a reportes 
de maltrato animal.

Relación porcentual de 
reportes de maltrato 

animal que son 
atendidos en el periodo.

(Número reportes de maltrato 
animal atendidos en el periodo/ 

Números de reportes de 
maltrato animal en el periodo)

*100

Porcentaje Gestión Eficacia Mensual Ascendente
Se realizan reportes 
de maltrato animal 

en el periodo.

Registros de la 
Dirección de 

Bienestar 
Animal.

≥76.5% ≥54% <54% 89% 2024 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90%

Secretaría de 
Desarrollo 
Humano y 
Bienestar.

Dirección 
de 

Bienestar 
Animal

I. 
Bienestar 
e Inclusión

5. Proteger y 
garantizar el 

bienestar 
animal en el 
municipio de 

Santa Catarina.

C2A4

Atención a reportes de 
animales que 

representan una 
amenaza. 

Porcentaje de 
atención a reportes 

de animales que 
representan una 

amenaza.

Relación porcentual de 
reportes de animales 
que representan una 

amenaza a la seguridad 
o salud pública que son 
atendidos en el periodo. 

(Número de reportes de 
animales que representan una 

amenaza atendidos en el 
periodo / Número de reportes de 
animales que representan una 

amenaza en el periodo)*100

Porcentaje Gestión Eficacia Mensual Ascendente

Se realizan reportes 
de animales que 
representan una 
amenaza en el 

periodo.

Registros de la 
Dirección de 

Bienestar 
Animal.

≥76.5% ≥54% <54% 89% 2024 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90%


